Utvirderingsrapport/kommentar till tertialrapport 2009:I

Exigo

Utvirderingsuppdraget

Malmé hogskola har av Finsam Malmo fatt 1 uppdrag att genomféra en utvirdering av det av
Finsam Malmo stodda projektet "EXIGO — ett arbetsmarknads- och friskvardsprojekt

for individer med migrationsrelaterade trauman”. Denna rapport utgdr en delrapport i
anslutning till den tertialrapprt som Exigos projektledare inlimnat for 1:a tertialen 2009.
Rapporten bygger pa nimnda tertialrapport och genomférda intervjuer. Foreliggande
delrapport kommer att f6ljas upp med en slutrapport.

Exigo

Projektets tyngsta aktor ar Rosengards stadsdelsforvaltning, Arbete och Utbildning, som
ocksa dr projektigare. Finsam Malmo stodjer projektet genom att finansiera lonemedel f6r
en projekt- eller processledare. Exigo ger intryck av att vara ett valskott och effektivt projekt.
Man kan ocksa sdga att det ar ett moget projekt. Malgruppen ir identifierad, malgruppens
behov ar kinda, rutiner, arbetsmetoder, kommunikationsvagar ar inarbetade och beprévade.
Fragan ar dirmed om inte Exigo borde vara en permanent verksamhet snarare dn projekt.

Den bakomliggande problematiken ér att manniskor med psykiatriskt vardbehov
grundat i traumatiska flyktingupplevelser har ett stort behov av savil vard som stédinsatser
for att fa en starkare stillning pa arbetsmarknaden. Kunskapen om denna problematik ér inte
ny, men traditionellt har samhallets atgarder utforts isolerat och var f6r sig. De som finns
inom malgruppen har antingen varit aktuella hos flera myndigheter samtidigt eller hos en at
gangen. Utf6rda insatser har avlost varandra och har inte alltid varit relaterade till varandra.
Problematiken pekar med andra ord pa att det foreligger ett samordningsbehov och
projektet dr i sd matto ett “skolexempel” pa ett Finsamprojekt.

Projektet har en planerad volym om 60 arsplatser med 16pande intag. Denna volym
har under 1:a tertialen uppfyllts och ett visst Gverintag har gjorts. Exigos malgrupp ar
individer mellan 18 och 45 dr med diagnosen posttraumatiskt stressyndrom (PTSD) eller
liknande symptom orsakade av flykt eller migration. De uppbir forsorjningsstéd. De dr
aktuella pa Arbets- och Utvecklingscenter eller Individ- och Familjeomsorgen. De kan ocksa
vara aktuella vid annan samverkande myndighet exempelvis UMAS Teamet f6r krigs- och
tortyrskadade (TKT) psykiatrin, Arbetsf6rmedlingen och Forsikringskassan. Med risk for att
uttrycka sig slarvig kan sigas att i dagsliget domineras malgruppen av medelalders min fran
Irak. Malgruppens storlek ir svarbedémd, men den forskning som finns inom omradet
indikerar att den vida Overskrider Exigos intag. En bedomning som ocksa delas av
projektigare och processledare.

Exigos arbetsmetod eller koncept bygger pa tre fristiende, men parallella spar:
kompetensutveckling, friskvard samt behandling. Deltagarna i projektet forvintas delta i
samtliga insatser. Det som, i jimforelse med motsvarande projekt, gor Exigo unikt, ar
parallelliteten, att behandlande insatser sker samtidigt med praktik och arbetsmarknadsstéd.



1. Kompetensutveckling
Utbildning bedrivs i form av behovsprovade insatser, exempelvis svenska,
samhillsorientering och yrkes- och studievagledning. Deltagarna far utbildning och
handledning i att s6ka jobb, studiebes6k och praktik.

2. Friskvard
Da deltagarna manga ginger har kroppsliga besvir relaterade till sina stressymtom bedrivs
friskvard. Man bedriver darfor fysisk trining samt radgivning kring kost och hilsa. I denna
friskvardssatsning ingar ocksa avspanningsovningar, qigong och yoga.

3. Behandling
Exigos malgrupp har samtliga varierande behov av behandling, individuell terapi, stodjande
samtal eller reflektionsarbete i grupp. Nagra av deltagarna har genomgitt behandling pa
Roda korset eller Teamet f6r krigs och tortyrskadade pa UMAS, medan nagra deltagare har
haft kontakt med psykiatrin

Resultatuppféljning

Exigo kan sigas ha tva typer av mdl, inriktningsmal och effektmal, vilket ocksa uttrycks i
savil projektansdkan som tertialrapport. Till skillnad mot effektmalen ar inriktningsmalen
svara att mita. Inriktningsmalen kan ocksa sigas vara de som tydligast svarar mot Finsams
mal.

1. Inriktningsmal

- Att hos samverkande myndigheter skapa en gemensam forstielse eller kunskap om
malgruppens behov.

- Att utveckla myndighetssamverkan kring malgruppen

- Att hos respektive myndighet tydliggéra malgruppens behov sa att resurser finns
permanent tillgangliga.

Maluppfyllelse:

Enligt savil tertialrapport som intervjuer av representanter f6r samverkande organisationer
och myndigheter ges bilden av en god maluppfyllelse. Det ar visserligen mal som dr svira att
mita, men Exigo har sannolikt bidragit till en 6kad medvetenhet och kunskap om
malgruppens problematik. Effekterna av denna kunskap ér ocksa i ndgon man matbara. Man
kan exempelvis konstatera att de samverkande myndigheterna och organisationerna
remitterar 1 allt hogre utstrickning till Exigo. Samverkansorganisationen kan ocksa sigas fylla
ett egenvirde. Referensgruppen triffas varannan méanad och diskuterar aktuella fragor. Enligt
referensgruppens medlemmar har Exigo medfort att det skapats en 7arena” dir de kan
motas. I vilken man detta dr ett utslag av organisatoriskt snarare dn individbaserat lirande
kan dock bara framtiden utvisa.

2. Individ- och effektmal

- Att halla 60 arsplatser med 16pande intag

- Att 40 % av deltagarna skall ga vidare till arbete eller reguljira studier
- Att 90 % av deltagarna skall genomga arbetsplatsforlagd praktik

- Att samtliga deltagare skall uppleva en forbittrad livskvalitet och hilsa



Maluppfyllelse:

Under delar av 2008 hade Exigo en underbeliggning. Under 1:a tertialen 2009, dvs januari —
april har man darfor haft en 6verbelaggning. Istillet f6r 60 deltagare har man periodvis haft
nagot mer dn 70. I snitt har verksamheten haft 66 deltagare, dir volymen 6kat fran 57 1
januari till 74 1 april. Denna 6verbelaggning beror ocksa pa en mycket stor efterfragan pa
platser. Man har ocksa tvingats tacka nej till deltagare pa grund av platsbrist. I ekonomiska
termer 4r detta sjalvklart positivt, men det finns dock anledning att vara vaksam pa vilka
konsekvenser det kan fa pa verksamhetens kvalitet. Att inte kunna hjilpa dr demoraliserande.
En lingvarig 6verbelagening kan ocksa resultera i arbetsmiljoproblem.

4 av 13 (31 %) avslutade deltagare har erhallit arbete eller pabotiat studier. Aven om
det foreligger en diskrepans 1 forhallande till det satta mélet om 40 % maste konstateras att
det dr ett gott resultat. Detta bade sett till mélgruppens problem och dess allmidnna status pa
arbetsmarknaden. Under 1:a halvaret har vi ocksa sett en vikande arbetsmarknad dir dven
’friska” personer har problem. Deltagarnas allminna koppling till arbetsmarknaden har blivit
bittre, dd ca 70 % har genomgatt arbetsplatsférlagd praktik.

Kommentarer

Den centrala frigan for Exigos ledning har under 1:a halvaret 2009 varit Exigos
organisatoriska framtid. Skall Exigo fortsitta vara ett projekt eller skall det 6verga till
permanent verksamhet. Inom organisationen har ett utryckt 6nskemal varit att verksamheten
permanentas inom ramen f6r Arbetscentrum. Fragor kring verksamhetens finansiering
aterstar dock att 16sa.

Medarbetare uttrycker ocksa synpunkter pa lokalernas kvalitet. Som utvarderare har
jag vid ett flertal tillfdllen ocksa varit tvungen att kliva 6ver deltagare som i korridoren
bedriver avslappningsévningar. Det framstar inte som optimalt. Oberoende av om
verksamheten skall fortsitta att bedrivas i nuvarande form eller om den permanentas, bor
lokalfragan dgnas visst allvar.

Personalsituationen framstar ocksa pa olika sitt som anstringd och inte optimal.
Exempelvis torde den anlitade friskvardskonsulten kunna vixlas in mot en annan
anstillningsform.

Overlag maste iter poingteras att det ir en efter omstindigheterna effektiv och
vilskott organisation som ligger vil i linje med Finsams 6vergripande malformulering.
Maluppfyllelsen ar ocksa uppseendevickande god. Exigos mélgrupp har en oerhort svag
koppling till arbetsmarknaden, komplexa besvir, sprakliga och kulturella hinder.



